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  Seit der Gründung im Jahr 1989 hat die 

pmi Software u. Datenkommunikations-

GmbH kontinuierlich wegweisende Lösungen 

im Bereich Enterprise Content Management 

entwickelt. Mit einem Fokus auf digitale Mo-

bilität und innovativen Modulen hat sich das 

Unternehmen zu einem Vorreiter am DMS-

Markt entwickelt. Ein beeindruckendes Bei-

spiel für die erfolgreiche Implementierung 

ihrer Lösungen findet sich in der Stadt Villach, 

die 2016 eine Digitalisierungsoffensive star-

tete, um ihre Verwaltungsprozesse effizient 

zu gestalten.

Digitalisierungsoffensive in Villach
Die Stadt Villach setzte auf das maßgeschnei-

derte digitale Managementsystem von pmi 

Software, um ihre Verwaltungsabläufe zu 

optimieren. In Zusammenarbeit mit dem 

„pmi DocuWare-Partner“ etablierte sich die 

Stadt Villach als Vorreiter in der städtischen 

Digitalisierung in Österreich. Durch die Im-

plementierung von DocuWare, JobRouter 

und der ABBYY-OCR-Lösung konnte nicht 

nur die Benutzerfreundlichkeit für die Mit-

arbeitenden gesteigert werden, sondern es 

wurden auch erhebliche Zeit- und Kosten-

ersparnisse durch die zentrale Archivierung 

von Dokumenten erzielt.

pmi als Partner und die Stadt Villach 
als Gewinner des Digital Leaders 
Award 2023
Inmitten der digitalen Transformation zeich-

net sich die Stadt Villach durch ihre Innova-

tionsbereitschaft aus. Bei über 17.000 Docu-

Ware-Kunden und über 800 DocuWare-

Partnern weltweit wurde die Stadt Villach 

mit dem erstmals verliehenen Digital Leaders 

Award ausgezeichnet. pmi Software, als 

enger Partner der Stadt Villach, nominierte 

diese aufgrund ihrer Pionierarbeit im Einsatz 

von Dokumentenmanagementsystemen für 

die digitale Verwaltung.

Die Stadt Villach archiviert in allen Abtei-

lungen mit DocuWare ihre Dokumente zen-

tral, integriert die DMS-Lösung nahtlos in 

ihre bestehende Infrastruktur und beschleu-

nigt mühsame manuelle Prozesse. Dies führt 

nicht nur zu einer erhöhten Zufriedenheit 

der Mitarbeitenden, sondern gibt diesen 

auch mehr Raum für Projekte, die ihnen per-

sönlich wichtig sind.

pmi-Geschäftsführer Diethard Tragbauer 

gratulierte mit folgenden Worten: „Herzlichen 

Glückwunsch an die Stadt Villach, die durch 

ihre herausragenden Leistungen in der digi-

talen Transformation diesen renommierten 

Award verdient hat. Die Auszeichnung würdigt 

nicht nur die Stadt selbst, sondern auch die 

Partnerschaft und das Engagement von pmi 

Software im Bereich der digitalen Innovation.“

pmi als Wegbereiter der digitalen Transformation: Großer Erfolg für die Stadt Villach bei der Verleihung 
des ersten DocuWare Digital Leaders Awards im Jahr 2023. 

Digital Leaders Award 2023

V. l.: Mag. Christoph Herzog, Dipl.-Ing. Michael Prodnik, Dipl.-Ing. Manfred Wundara, 

Anna Griesser, Diethard Tragbauer, Bürgermeister Günther Albel, Thomas Wakonig

Diethard 

Tragbauer, 

Geschäftsführer
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